TIDIGARE LAKARSEKRETERARFORUM

VARDFORUM

Lakarsekreterare | Medicinska sekreterare | Vardadministratorer

Malmé 9-10 april, Géteborg 5-6 maj, Stockholm 8-

9 maj

Vilkommen till Vardforum 2025 Anmél gi

Tillfallet for dig som arbetar som medicinsk sekreterare, 14 febryari Ochgfge;gSt den
vardadministrator, lakarsekreterare eller med for tvg dagar och oo ’?Oflfr rabatt
kundmottagning. Vid 2024 ars forum i Malmg, Stockholm 2-dagars konferens fr. 5480k i oren dag
och Goteborg ger vara deltagare oss betyget 4,74 av 5 g
och hela 98% anser att konferensen i sin helhet varit bra
eller mycket bral Som konferensarrangor i mer an 20 ar
ar vi stolta och tacksamma for detta fortroende.

Vi ar glada att presentera nya arrangemang for varen!

per person

Efter att ha tagit till oss vardefull feedback fran vara

tidigare deltagare har vi utformat varens program och

kompletterat det med efterfragade &mnen som ar Sekinas goda vanor fér energj,

aktuella i din vardag och infor framtida utmaningar. mod och styrka
Sekina Kling

Under arets viktigaste forum for medicinska sekreterare,
vardadministratorer och lakarsekreterare far du mojlighet
att inspireras och fordjupa dina kunskaper inom omraden
som dr relevanta for ditt arbete. Dessutom erbjuder

konferensen stora maojligheter till erfarenhetsutbyte med
andra kollegor vid de olika lunch- och kaffepauserna samt
pa vart uppskattade mingel.

Fran harskartekniker
till goda samtal

Fredrik Mattson och

Camilla Rénngren

Ur programmet:

- Diagnosklassifikation

Diagnosklassifikation, skrivregler
och behandling av skyddade

- Skapa vanor for vdalmaende personuppgifter
Tina Silkhage

- Harskartekniker — vad ar det?

- Skrivregler

- Skyddade personuppgifter )
Sagt om tidigare forum:

- Hitta din passion "Jag dr otroligt glad 6ver de hér tvd dagarna. Det har varit inspirerande,
- Tysta budskap intressant, roligt och en riktig energipuff. Tack!!"

"Bra blandning vad gdller dmnen och féreldsare. Trevligt mingel mellan
féreldsningarna och mdnga tillfdllen att prata med kollegor"

Vand och ta del av varens program

www.vardforum.se
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Dag1l

Malmo 9 april, Goteborg 5 maj, Stockholm 8 maj

08:30 Registrering med vdlkomstkaffe

09:00 Sekinas goda vanor for energi, mod och styrka

Sekina Kling ar foreldsare och forfattare
till boken "Sekinas goda vanor: For energi,
mod och styrka".

Hon inspirerar verksamheter att skapa en
vinnarkultur, att tdnda den inre gnistan hos
varje medarbetare och att etablera goda
vanor. Med energi i varldsklass delar hon med sig av vardefulla
strategier och verktyg som hjalper dig att ma dnnu battre,
hitta din passion och vaga satta héga mal — och att uppna
dessa.

Inom olika verksamheter skapas olika kulturer. Sekinas passion
ar att skapa en vinnarkultur med varme. Dar méanniskor
utvecklas, vagar mer och nar langre. En verksamhets framgang
ar helt beroende av medarbetarnas mojlighet att nyttja sin
fulla kompetens, kdnna tillhérighet och autonomi.

Genom att skapa vanor for valmaende kan vi sétta oss sjalva

i ett tillstand som gor oss mer rustade att hantera motgangar
och inte lata kdnslorna ta 6ver i utmanande situationer. Malet
ar att varje individ i slutet av dagen alltid ska kdnna att hen
gjort en bra arbetsdag.

Sekina ser medarbetarnas kvaliteter och arbetssatt som en
verktygslada: Det &r viktigt att varje individ har en valfylld lada
med manga olika sorters verktyg, men ocksa lika viktigt att de
hittar sina egna favoritverktyg — det vill sdga att vi alla arbetar
pa olika satt.

Medarbetarna maste fa vara sig sjélva, och pa sa satt ha
forutsattningar att utvecklas till att bli sina basta jag. Genom
att lara kdnna oss sjalva kan vi skapa trygghet, arbetsgladje
och sjalvfortroende att na de stérsta framgangarnal

10:00 Formiddagsfika med smorgas
10:30 Fortsatt seminarium med Sekina King

12:00 Gemensam lunch

13:30 Fran harskartekniker till goda samtal med

Fredrik Mattsson och Camilla Ronngren

Fredrik Mattsson ar foreldsare, utbildare och
radgivare inom kommmunikation. Han &r
journalist, har en fil. kand. i humanoria vid Uppsala
universitet och har lang erfarenhet av att utbilda
grupper i bemétande och svara samtal.

Camilla Ronngren &r foreldsare, utbildare och
aktor i kommunikation och svara samtal. Hon
har lang erfarenhet av att utbilda grupper i
kommunikation och undervisar ocksa i scenisk
gestaltning samt ledarskap och organisation pa

Lundellska skolan

Att kommunicera med andra &r en fardighet som gar att tréna.
| denna foreldsning fokuserar vi pa utmaningarna med vardaglig
kommunikation pa arbetsplatsen. Med utgangspunkt i Berit As'
fem klassiska harskartekniker far du en guidning i hur subtila
maktstrukturer kan paverka sampelet mellan kollegor. Vi utforskar
ocksad hur tysta budskap formar var kommunikation och vart
arbetsklimat, samt hur du kan anvdnda feedback som ett verktyg for
utvecklling och samarbete.

Forelasningen ar bade underhallande och praktisk, dar teori varvas
med verklighetsnara exempel och spelade scener av féreldsarna
Camilla Ronngren och Fredrik Mattsson .

Ur innehallet:

- Harskartekniker —vad ar det?

- Hur bemota och forebygga harskartekniker
- Att forsta och hantera tysta budskap

- Samtalet och konsten att lyssna aktivt

- Hur ger vi och tar emot feedback?

14:30  Eftermiddagsfika
15:00 Fortsatt seminarium med Fredrik och Camilla

16:30  Dagen avslutas med mingel

www.vardforum.se
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Dag 2

Malmo 10 april, Géteborg 6 maj, Stockholm 9 maj

08:30 Registrering med valkomstkaffe
09:00 Diagnosklassifikation med Tina Silkhage

Centralsjukhuset i Karlstad.

Formiddagen kommer att dgnas at diagnosklassifikation.
Dar kommer Tina att gd igenom grunder for varfor vi
ska koda och sedan kommer hon att berdtta om en del
kluriga kodningar som till exempel hur man ska koda
sepsis, biverkningar, férgiftningar och olika typer av
komplikationer.

P3 eftermiddagen kommer Tina att ga igenom olika
skrivregler, bland annat hur man ska skriva datum, var eller
vart, de eller dem, och far vi egentligen férkorta ord i en
journal? Hon kommer dven att ga igenom vad som géller nar
det handlar om skyddade personuppgifter; vad vi behover
tanka pa och vilka lagar som ligger till grund f6r detta.

Till sist kommer Tina att prata lite om framtiden och hur
taligenkanning kan paverka yrkesrollen. En och annan
journalgroda kommer garanterat tas upp!

10:00 Formiddagsfika med smorgas
10:30 Fortsatt seminarium med Tina Sillhage
12:00 Gemensam lunch

13:00 Skrivregler, behandling av personuppgifter
och TIK

14:00 Eftermiddagsfika
14:30 Fortsatt seminarium med Tina Silkhage

16:00 Dagen avslutas

Tina Silkhage, har arbetat som medicinsk sekreterare i tio ar vid kirurgkliniken pa

Hon borjade undervisa i diagnosklassifikation ar 2009 och har sedan 2015 varit
utbildningsledare/utbildare inom yrkeshdgskolan pa heltid, dar hon har undervisat
blivande medicinska sekreterare i alla yrkesrelaterade d@mnen (anatomi, vardjuridik,
dokumentation, medicinsk terminologi och givetvis diagnosklassifikation).

Besok garna var hemsida for
mer information kring vara
konferenser och malgrupper

www.vardforum.se
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*Vid "boka tidigt"-rabatt i kombination med "Ga fem, betala for fyra"

ANMAL DIG REDAN IDAG

MALMO GOTEBORG STOCKHOLM
9-10 APRIL 5-6 MA)J 8-9 MAJ

FA SENASTE NYTT OM VARA FORUM,
TAVLA OCH VINN FINA PRISER!

FOLJ 0SS PA

SOCIALA MEDIER:
f

Facebook: Instagram:
Kompetensgruppens Vardforum Vardforum_KG

PRISER t.0.m 14 FEBRUARI  ORD. PRIS
Konferenspris tvé dagar 6 850:- 7 850:-
Konferenspris en dag 5100:- 5600:-

| priset ingar lunch, kaffe, frukt och dokumentation.
Var vénlig och meddela oss vid annan kost.

Alla priser ar per person och exkl. moms

En 2-dagars far ej delas upp mellan olika personer

Anmal dig senast den 14 FEBRUARI och fa 1.000 kronor i rabatt
for tva dagar!

0OBS!
Vanligen kontakta oss om du inte fatt din anmalan bekraftad inom fem
arbetsdagar.

Ga FEM, betala for FYRA!

e Kompetons ()

o
prospector

telefon 010- 130 14 69

e-post kompetensgruppen@prospector.nu

www www.vardforum.se

Anmdilan - se anmalningsformular pa var hemsid

Datum och plats:
9-10 april Malmé, Quality Hotel View
Hyllie Stationstorg 29

5-6 maj Goteborg, Jacy'z Hotel & Resort
Drakegatan 10

8-9 maj Stockholm, Quality Hotel Strawberry Arena
Rastad Strandvag 1

Hotell:
Vid behov av 6vernattning, sa rekommenderar

vi att du bokar hotellrum i god tid da flera
konferenser och méassor gar samtidigt.

Betalning:

Betalning erldggs mot faktura 30 dagar netto.

Vi anlitar Fortnox for fakturering

Anmalan ar bindande men kan Overlatas till annan
person. Samtliga priser anges exlusive moms.

Avbokning: FRI AVBOKNING fram till och med
sex veckor innan konferens

Om avbokning sker sex veckor fore konferensstart
eller senare krediteras/aterbetalas ej avgiften utan
platsen kan istéllet 6verlatas till en ersattare.

Om du vill Iésa om hur vi behandlar personuppgifter kan
du gd in pé: https://www.prospector.nu/om-oss
qdpr

Vi reserverar oss for forandringar i programmet.

www.vardforum.se



